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Procedura nr 2 z dnia 8 wrzesnia 2016 roku

Zasady skfadania wnioskéw i skarg na Wydziale Lekarskim | UMP

Studentowi przystuguje prawo do sktadania wnioskéw i skarg w sprawach zwigzanych z
organizacjg i przebiegiem procesu ksztatcenia, obstugg administracyjng studenta oraz w
innych kwestiach bezposrednio lub posrednio dotyczgcych studentow.

Whioski i skargi studenci powinni kierowa¢ do Dziekana Wydziatu Lekarskiego | w sposob
bezposredni lub za posrednictwem opiekuna roku.

Warunkiem przyjecia wniosku lub skargi do rozpatrzenia jest podpis studenta na skardze lub
wniosku, a w przypadku spraw grupowych- upowaznionego przedstawiciela grupy.

Whioski i skargi o charakterze anonimowym pozostawione zostang bez rozpatrzenia.

Whioski i skargi powinny zawiera¢ wytacznie prawdziwe i sprawdzone informacije.

Dziekan WLl w zaleznoéci od tresci wniosku/skargi moie przedstawi¢ jg do
wyjasnienia/zaopiniowania jednostkom lub osobom odpowiedzialnym za sprawe bed3aca
przedmiotem wniosku/skargi.

O podjetej decyzji Dziekan WLI informuje wnioskodawcow/osoby sktadajace skargg w ciggu
miesigca od momentu ztozenia wniosku/skargi.

Whnioski i skargi moga by¢ sktadane w sposéb pisemny, drogg bezposrednig lub
korespondencyjng, w tym tez elektroniczng z konta na domenie @ump.edu.pl z
zeskanowanym podpisem osoby zgtaszajgcej.
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